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El impacto de la llegada de internet sobre medios
tradicionales

La aparición de internet tuvo efectos sobre la forma que toman los
medios, y dado que los medios en papel fueron perdiendo cada vez
mas protagonismo lo mas probable es que tiendan a desaparecer (o
casi) con el tiempo

▶ ¿Qué sentido tiene comprar algo a lo que se puede acceder
cuasi-gratis?

▶ ¿Por qué alguien pagaría por anunciar en un medio impreso
cuando puede hacerlo en uno online?

▶ ¿Cuánto más se puede sostener un modelo de negocios así
contra internet?
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¿Quién tiene la culpa?

Djourelova, Durante y Martin (2024) plantean que el primer
choque de realidad no fue hace poco, fue hace casi 30 años, con el
nacimiento de los clasificados online.
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Figure 1: Ingresos de medios gráficos



El caso de Craiglist en Estados Unidos: Efecto sobre
medios locales

Los autores le ponen nombre al primer culpable: Craiglist

¿Qué es Craiglist? Una página de clasificados muy simple pero
enorme en la que podes publicar/vender/buscar lo que se te ocurra.

Figure 2: Craiglist



El caso de Craiglist en Estados Unidos: Efecto sobre
medios locales

¿Qué consecuencias tiene su aparición? Bueno, los diarios son
medios que complementan sus ingresos con clasificados. Páginas
como Craiglist no cumplen otra función que publicar clasificados.

El efecto que tiene el ingreso de la competencia online es a través
del financiamiento, al tener los medios menos recursos tienen que
reorganizar su estructura y por ende el contenido que publican.
Eso termina afectando la información que llega a los lectores y
puede influir en nuestras decisiones en torno a la política.



El caso de Craiglist en Estados Unidos: Efecto sobre
medios locales

¿Que se proponen medir?
▶ Cantidad o % de clasificados que se llevan medios

tradicionales ¿Caen?
▶ Cantidad de periodistas y editores que tienen los diarios

¿Cambia la estructura? ¿Como?
▶ Composición de los tópicos, noticias y secciones ¿Se

modifican? ¿Todos por igual? ¿Cuales?
▶ Consumo de medios de los lectores. ¿Cae?
▶ Decisiones electorales ¿ Se modifican?



El caso de Craiglist en Estados Unidos: Efecto sobre
medios locales

¿Como medir el efecto causal entre la entrada de una página online
de clasificados y cambios en las decisiones electorales de los
votantes?

Al ser un fenómeno (casi) totalmente local, le permitió a los
autores hacer un análisis de entradas escalonadas de la plataforma
a diferentes estados.

CL nació en 1995 en San Francisco y hasta el 2000 se mantiene en
los alrededores. A partir de ahí dio el salto a Nueva York, Boston y
Chicago. Fue avanzando muy rápidamente, en 2005 llego a 115
ciudades/municipios, 331 en 2008 y 416 al día de hoy. Eso les da
que a lo largo de todo el periodo hubo municipios/estados
expuestos a la competencia y otros que no o a los que le llego más
tarde.
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Este escalonamiento permite que evaluar los efectos de la adopción
de CL antes y después de la entrada de la plataforma y además:

▶ Como la entrada fue a lo largo de los años, permite descartar
efectos por otros cambios en el país (mismo el boom de
internet)

▶ Como la entrada se fue dando en diferentes ciudades, se
puede descartar que efectos se deban a características
intrínsecas de municipios/ciudades.



El caso de Craiglist en Estados Unidos: Resultados

1) a) Caen aprox 10% las páginas dedicadas a clasificados en
periódicos locales (y efecto es mayor en medios que dependen
más de clasificados, un 15%).

b) El precio de clasificados no se modificó, por ende, la caída en el
“share” que se llevan los mismos fue todo pérdida de ingresos.
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2) a) Los medios reducen su cantidad de periodistas en 5%
promedio o 1.1 puestos de trabajo por medio (para medios con
mayor preponderancia en clasificados efectos son del 14% o 3
puestos de trabajo).

b) Recortes no se limitan a gerentes de clasificados, sino que se
extienden puestos gerenciales y editoriales. En el caso de los
recortes editoriales, los recortes afectan desproporcionalmente
a editores de política.
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Figure 3: Caída en staff periodistas
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3) Tercer resultado: Dado el ajuste en el personal, ¿Qué tipo de
ajuste es?

A partir de un análisis en base a 2 millones de artículos! (850
diarios en la muestra), se observa que consecuentemente con la
reducción de editores de política, hay una caída del 8,3% en la
cobertura de tópicos de política. Además, noticias relacionadas a
deportes y entretenimiento mantienen su posición.

Complementan esta sección con búsqueda de palabras clave con
menciones de políticos locales. Se encuentra que posterior a la
entrada de CL, las nuevas coberturas de candidatos legislativos
locales cae un 12%.
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4) ¿Como responden consumidores al cambio en la estructura de
los contenidos?

Años posteriores a la entrada de CL, los medios afectados
experimentaron una caída en la circulación per cápita del 4%.

▶ Contrastan ese resultado con encuestas de auto-reporte,
observando que lectores respondes al cambio en nuevo
contenido promovido por la entrada de CL, no así a la menor
demanda por anuncios clasificados impresos.

▶ Por otro lado, la caída en el número de lectores no es
compensado por aumentos en mayor consumo de noticias
online.
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Figure 4: Caída circulación
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5) ¿Como afecta la reducción en la cobertura de políticas en los
medios - y particularmente noticias acerca de candidatos
locales- a los resultados electorales locales?

▶ Se encuentra que la entrada de CL no tiene un efecto
significativo en la participación electoral.

▶ Aumenta correlación entre lo que pasa a nivel nacional y lo
que pasa a nivel de legisladores locales / carrera al senado –>
Menos corte de boleta. Si los ciudadanos tienen menos
información a de sus políticos a nivel local, es más probable
que confíen en el partido a nivel nacional.

▶ Entrada de CL se asocia con un aumento en la entrada y
performance electoral de candidatos ideológicamente más
extremistas en las elecciones del congreso.



El caso de Craiglist en Estados Unidos

Figure 5: Probabilidad de elegir candidato extremista
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Los resultados son consistentes con el rol que los diarios juegan en
facilitarle a los votantes a discriminar entre candidatos extremos y
moderados.

Se concluye por parte de los autores que la competencia de los
medios online provoca un empobrecimiento de los medios gráficos
locales y eso pone en peligro la habilidad que tienen en su rol de
informantes acerca de los políticos locales, provocando un
desplazamiento ideológico hacia los extremos.



El caso de Craiglist en Estados Unidos

!Muchas gracias!
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